
Su proveedor de salud esta 
vinculado a NC HIE

NC HIE es un sistema electrónico seguro para 
doctores, hospitales y otros proveedores de 
atención médica para compartir información con 
el fin de mejorar los servicios de salud. A través 
del NC HIE,  los proveedores le ofrece un servicio 
de salud de mejor calidad y más fácil y seguro, por 
crear un vínculo electrónico de toda su información 
de salud vital de todos sus proveedores.

Acerca del Intercambio 
de Información de 
Salud-Carolina del 

Norte (NC HIE)

NC HIE es privada y segura
•	 NC HIE sigue los más altos estándares de 

seguridad de información disponibles. Siempre 
la información es encriptado y se envía a través 
de una red privada cuando es compartida entre 
NC HIE y proveedores de atención  médica que 
participan en esta red.

•	 La información que le identifique no será 
vendida, su nombre no será añadido a cualquier 
lista de correo y la información no será 
compartida con su empleador.

•	 NC HIE mantiene una lista de todas las personas 
que vean su expediente, incluyendo las partes 
que vieron y cuando fueron vistas. Esta lista se 
puede solicitar llamando al: 855-926-1042.

Intercambio de Información de 
Salud-Carolina del Norte
2300 Rexwoods Drive, Suite 390 

Raleigh, NC 27607 
855-926-1042 

www.nchie.org

Sus opciones
•	 Su proveedor de atención médica ha escogido 

ser parte de NC HIE debido a los muchos 
beneficios de compartir electrónicamente la 
información de salud. Usted tiene la opción de 
no participar (“opt-out”), y el no participar no 
afectará su acceso a cuidado médico. Si no 
desea participar puede optar por no hacerlo de 
las siguientes tres maneras - llamar al 855-

926-1042, completar y entregar la solicitud 
disponible en la oficina de su doctor o a traves 
del internet en  www.nchie.org. 

•	 Si no participa, su información será disponible 
a sus proveedores de atención  médica 
solamente en caso de emergencia.

•	 Si usted desea no participar, la información 
de su salud se proporcionará a la División de 
Salud Pública de Carolina del Norte con el 
fin de satisfacer los requisitos de notificación 
obligatorios como es determinado por la ley 
de Carolina del Norte. Los ejemplos incluyen 
información de salud relacionada con 
enfermedades transmisibles de notificación 
obligatoria, historial de inmunización y casos de 
cáncer de notificación obligatorios.

HEALTH INFORMATION EXCHANGE
NORTH CAROLINA



NC HIE ayuda a los proveedores participantes con 
acceso rápido a la información que necesitan para 
tomar decisiones más informadas acerca de su 
cuidado, especialmente en caso de emergencia. Los 
proveedores de atención médica ya comparten los 
registros de salud del paciente a través de facsímiles, 
correo electrónico y correo cuando lo requiere su 
cuidado.

Con NC HIE es más fácil, más rápido y más seguro. 
Al no usar NC HIE, los proveedores solo tienen  la 
información  que ellos  han ingresado en su expediente 
médico. Pero con NC HIE, hay un expediente más 
completo, incluyendo medicamentos, resultados de 
exámenes y demás información  ingresada por todos 
los proveedores de atención  médica participantes.

NC HIE también asistirá en prevenir la propagación 
de enfermedades al informar rápidamente ciertas 
enfermedades y condiciones (como la enfermedad 
de Lyme o intoxicación con alimentos) a los expertos 
en salud pública del Departamento de Salud y 
Servicios Humanos de Carolina del Norte.

NC HIE es una organización 
independiente, sin fines de lucro, 
localizada en Carolina del Norte

•	 Localizada en Carolina del Norte: la Junta 
Directiva incluye a individuos que son activos 
y prominentes en la comunidad médica en 
Carolina del norte y representan una variedad de 
organizaciones de atención médica.

•	 Independiente: NC HIE es independiente y no 
es propiedad de las compañías de seguros, 
organizaciones de atención médica o el gobierno.

•	 Sin fines de lucro: NC HIE es una organización 
privada sin fines de lucro. Es financiado por 
muchas fuentes, incluyendo las fundaciones 
benéficas, proveedores de atención médica de 
Carolina del Norte y subvenciones del gobierno 

federal.

NC HIE ayuda a mejorar  
la atención de la salud

•	 Mejor coordinación entre los proveedores de 
atención médica

•	 Menos errores médicos
•	 Mejora la seguridad del paciente
•	 Mejores resultados de salud del paciente
•	 Menos pruebas y procedimientos repetidos
•	 Menos papeleo para usted y sus proveedores de 

atención médica
•	 Reduzca los costos de atención de salud
•	 Identificación y notificación rápida de las 

amenazas para la salud pública

 

NC HIE incluye información 
importante acerca de su salud

•	 Medicinas (recetas), alergias, resultados de 
laboratorio y exámenes, informes de la imagen, 
condiciones, diagnósticos é historial de vacunas.

•	 Su nombre, fecha de nacimiento, dirección, 
sexo, número de teléfono y los cuatro últimos 
dígitos de su número de Seguro Social se usan 
para asegurar que su información de salud es 
ingresada en el expediente correcto.

No se incluye en su expediente de NC HIE:

Información documentada por una institución de 
tratamiento de abuso de sustancias.

Beneficios de NC HIESobre NC HIE


